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Jugendschutzstelle

deines Kantons 

In jedem Kanton gibt es offizielle 
Beratungsstellen für Jugendliche und 

Familien. Bei schwerwiegenden Problemen 
(z. B. körperlicher oder sexueller 

Missbrauch) können diese Stellen dir 
zuhören, dich beraten, dich orientieren, 
mit Fachleuten in Kontakt treten, dich zu 

verschiedenen Terminen begleiten usw. Du 
kannst die Hauptnummer anrufen und dein 

Anliegen schildern.

HIER KANNST DU DEN SCHUTZDIENST
IN DEINEM KANTON FINDEN 

 ↘LINK

Rechtsanwälte 

Du kannst Informationen über 
Rechtsanwälte und ihre Rolle erhalten. 
Rechtsanwälte können dir helfen, deine 
Interessen in jedem Verfahren und auf 

dem gesamten Weg, der dich betrifft, zu 
vertreten, um deine Rechte durchzusetzen 

(Art. 19c ZGB).

043 344 61 71 
INFO@KINDERANWALTSCHAFT.CH

 ↘LINK

Hilfe für Opfer 

In jedem Kanton gibt es Opferhilfestellen. 
In einigen Kantonen gibt es spezialisierte 

Stellen, wie z. B. kokon in der Stadt Zürich. 
Sie bieten dir auch eine telefonische 

Erstberatung an und informieren dich über 
mögliche Schritte.

 ↘LINK

EducaSwiss

Diese Organisation kann dir beim Übergang 
vom Leben in einer Pflegefamilie oder 
einem Heim zur Selbstständigkeit für 

Careleaver helfen.

 ↘LINK

KESB

Die KESB ist die zuständige Behörde, die 
Schutzentscheidungen für dich trifft, 

wenn deine gute Entwicklung und dein 
Wohlbefinden ernsthaft gefährdet sind, 
wie z. B. wenn du körperlich, psychisch 

oder sexuell misshandelt wirst oder grob 
fahrlässig vernachlässigt wirst. 

 ↘LINK

The Kescha hotline

Das Zentrum für Kindes- und 
Erwachsenenschutz (KESCHA) bietet 

Informationen und Beratung für 
Personen, die von einer Kindes- oder 

Erwachsenenschutzmassnahme betroffen 
sind. Die Stelle berät unter anderem 

Personen, die Fragen zur Beistandschaft 
oder zu den Verfahren der Kindes- und 
Erwachsenenschutzbehörde (KESCHA) 
oder des Gerichts haben. Diese Hotline 
beantwortet alle deine Fragen zu einer 

Unterbringung 

 ↘LINK

LISTE ANDERER DIENSTE Im TessinÜberall 
in der Schweiz

In der
Westschweiz

In der
Deutschschweiz

https://beratungsstellen.147.ch/Beratungsstellen.379.0.html?&L=1&_ga=2.193582445.1959121594.1662370956-972126340.1662370956
https://kinderanwaltschaft.ch/fr/page/enfants-jeunes
mailto:info@kinderanwaltschaft.ch
https://kinderanwaltschaft.ch/de/page/kinder-und-jugendliche
https://www.opferhilfe-schweiz.ch/de/kinder-und-jugendliche/
https://educaswiss.ch/2023/07/20/vom-pflege-oder-heimkind-zur-selbststaendigkeit-chancengleichheit-und-bildungsfoerderung-fuer-careleaver/
https://kesb-kurz-erklaert.ch/
https://kescha.ch/fr/
https://kescha.ch/de/
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Ombudsstelle 

Kinderrechte Schweiz

Die Ombudsstelle beantwortet deine Fragen 
und bespricht mit dir, wie die Ombudsstelle 
dir helfen kann. Das Gespräch ist kostenlos 

und vertraulich.

+41 52 260 15 55
INFO@OMBUD.CH

On t’écoute.ch

Du kannst auf der Website Fragen stellen 
und eine Fachperson wird alle deine Fragen 

beantworten (18 bis 25 Jahre)

 ↘LINK

Juris Conseil Junior
(Rechtsberatung für 

französischsprachige Regionen)

Du kannst einen Rechtsanwalt kontaktieren, 
der dir helfen kann, deine Interessen in 

jedem Verfahren und auf dem gesamten 
Weg, der dich betrifft, zu vertreten, von 
dem aus jemand deine Rechte geltend 

machen kann (Art. 19c ZGB).

022 310 22 22
Montag bis Freitag 9:00 -17:00 Uhr

 ↘ LINK

Caritas
(Kanton Jura, Waadt und Aargau)

Wenn du Sorgen oder Probleme in der 
Schule, in der Lehre, mit Gleichaltrigen oder 

zu Hause hast, bietet die Caritas Beratung 
für Jugendliche zwischen 14 und 25 Jahren 

sowie Gesprächsgruppen für Kinder von 
getrennt lebenden Eltern an.

 ↘ LINK

Gefängnis-Hotline 

Wenn dein Elternteil im Gefängnis sitzt, 
kannst du dich bei dieser Telefonseelsorge 

beraten lassen.

0800 233 233
 ↘ LINK

SOS-Kinderdorf in Genf

Du kannst telefonieren, um Hilfe und 
allgemeine Informationen zu erhalten.

022 312 11 12
 ↘LINK

https://www.ontecoute.ch/
https://jcj.ch/permanence/
https://caritas-regio.ch/fr/prestations/aide-et-conseil/conseil-aux-jeunes
https://www.repr.ch/-J-ai-un-parent-en-prison-et-mes-droits-alors-117-
https://www.repr.ch/-Ton-parent-est-en-prison-105
https://bcas.ch/fr/notre-action/sos-enfants/sos-enfants-31
https://bcas.ch/fr/notre-action/sos-enfants/sos-enfants-31
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Tschau.ch

Du kannst auf der Website Fragen stellen 
und eine Fachperson wird alle deine Fragen 

beantworten (13 bis 18 Jahre)

 ↘ LINK

PACH

Die Schweizerische Vereinigung für 
die Unterbringung von Kindern in 

Pflegefamilien bietet dir unverbindliche 
Beratungsgespräche an. 

044 205 50 40 
info@pa-ch.ch

familea.ch
(Basel und Aarau) 

Wenn du nicht bei deiner Familie leben 
kannst, informiert dich diese Organisation 

über die verschiedenen Möglichkeiten, 
die dir zur Verfügung stehen. Sie bietet 
auch Beratungsdienste für Frauen an, 

sodass deine Mutter dort eine gewisse 
Unterstützung finden könnte.

061 2608380 
 ↘ LINK

Centri educativi

per minorenni
accompagnamento in appartamento

e centri diurni

(Bildungszentren für Minderjährige, 

Begleitung in Wohnungen

und Tageszentren)

Du kannst Informationen über den Prozess 
der Unterbringung, dessen Schritte und 

die verschiedenen Institute, in denen 
Jugendliche im Kanton aufgenommen 

werden, finden.

 ↘ LINK

Ufficio del sostegno
a enti e attività per le famiglie e i giovani

(Amt für die Unterstützung von Familien 

und Jugendlichen)

Du kannst Informationen über die 
Unterstützung von Jugendlichen, 
Jugendpolitik und Initiativen zur 
Unterstützung von Familien und 

Jugendlichen finden.

 ↘ LINK

https://www.tschau.ch/
https://www.familea.ch
https://www4.ti.ch/dss/dasf/temi/famiglia-e-figli/supporto-aiuto-e-protezione/centri-educativi-per-minorenni-centri-diurni-e-accompagnamento-in-appartamento/centri-educativi-per-minorenni-cem
https://www4.ti.ch/dss/dasf/chi-siamo/ufficio-del-sostegno-a-enti-e-attivita-per-le-famiglie-e-i-giovani

